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特定非営利活動法人 消費者支援Ầなầわ 

板東 久美子 氏 

消費者庁長官 

 

 
  
 
～公正な消費社会⇁み⇂なの手↖！教え↕くさい、あなのⅤ気付きⅥ～ 

 

関啓発活動や消費者政策ࠊ活動ࡿ図ࢆ未然防止・拡大防止ࡢ消費者被害ࠊࡣわࠖࡀ࡞消費者支援ࠕ

すࡿ提言活動ࢆ目的とࡋて昨年 1「 月 17 日設立ࡋࡲࢀࡉたࠋ本年 4月 1日ࠊࡣࡽ今後適格消費者団

体とࡋてࡢ認定ཷࢆけࡇࡿとࢆ目指ࡋて法人格ྲྀࡶ得ࠕࡋ特定非営利活動法人消費者支援ࡀ࡞わࠖと

ࡿせすࡽ知࠾ࢆ活動目的や内容ࡢわࡀ࡞広く消費者支援ࢇࡉ࡞ࡳࡢ県民ࠋすࡲていࡵ始ࢆて活動ࡋ

たࠊࡵ本ࢩンポࢪウムࢆ企画ࡲࡋすࠋ奮ってࡈ参加下ࡉいࠋ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

基調講演 

消費者団体訴訟制度の概要 

ƴついて 

講演 1 

講師 

講演 2 

 さいたま消費者被害を   

Ƴくす会の活動ƴついて 

講師 ൷本 誠司 氏 

適格消費者団体  

䠄特非䠅さい䛯䜎消費者被害䜢

䛺くす会理事長䞉弁護士 

 

日時 ᵐᵎᵏᵓ 年 ᵓ 月 ᵏᵔ 日ί土ὸ 
ᾀ３：ᵏᵓ～ᾀ６：３ ί受付開始 ᵏᵐ：ᵒᵓὸ 

会場 Ầなầわ労働プラἈ 3 階 多目的ホーȫ B 

 
横浜市中区ᑑ町 㻝-㻠 TEL㻦㻜㻠㻡-㻢㻟㻟-㻡㻠㻝㻟 JR 根岸線 䛂石川町駅䛃 徒歩３ศ 䠄地図裏面参照䠅 

特定非営利活動法人 消費者支援Ầなầわ  主催 

パネルディἋカッἉョン 

 適格消費者団体の活動とࠕ

消費者の関わり方」 

コーȇィ 

ネーǿー 

 

鈴木 義仁 氏 
消費者支援䛛䛺䛜わ副理事長䞉弁護士 

パ ネ Ȫ ǹ Ȉ 

 

加納 克利 氏 
消費者庁 消費者制度課課長 

൷本 誠司 氏 
適格消費者団体  

䠄特非䠅さい䛯䜎消費者被害䜢䛺くす会理事長䞉弁護士  

 

黒木 理恵 氏 
内閣府消費者委員会事務局長䞉弁護士 

今井 澄൶ 氏 
消費者支援䛛䛺䛜わ理事䞉 

䠄特非䠅神奈川県消費者䛾会連絡会代表理事 

 



●電話：ᵎᵒᵓᵋᵒᵕᵑᵋᵏᵎᵑᵏ  

●ᵤᵟᵶ：ᵎᵒᵓᵋᵒᵕᵑᵋ9ᵐᵕᵐ 

●ᵣ－ᶋaᶇᶊ：Kᶇyᶍᶑᶆᶇᵌᵷaᶋaᶓᶒᶇᵞᶓcᶍᶍᶎᵌᶍᶐᵌᶈᶎ 

 

ἉンポἊウムのấ問い合わせ先 

 

≋特非≌消費者支援ⅺ↙ⅻわ 
事務局 山内潔 

〒㻞㻞㻞-㻜㻜㻟㻟 横浜市港北区新横浜 㻞-㻢-㻝㻟 

新横浜ステ䞊ションビル 㻥 階 

神奈川県生活協同組合連合会内 

設立記念ǷンポǸウム 2015 年 5 月 16 日Ტ土Უ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

<会場> ⅺ↙ⅻわ労働プラ⇜ 3 階 

多目的ホールＢ 

ấ持Ẽくẻさい、あなẺのẐ気付Ẩẑ 

－⇝ンポ⇞ウム↚参加さ↻↺方へのⅹ願い－ 

こ䜜䛿䛚䛛しい䛸思う䛂契約書䛃䛂約款䛃䛂チラシ䛃等䜢䚸当日䛚持䛱く䛰さい䚹 

消費者支援䛛䛺䛜わ䛷䚸内容䜢検討し䚸改善䛜必要䛸思わ䜜䜛場合䛿䚸事業者䛻ᑐし䛶是正す䜛

よう求䜑䛶い䛝䜎す䚹䜏䛺さ䜣䛾䛂こ䜜䛿䛚䛛しい䛺䛃䛸いう気付䛝䜢䛚寄せい䛯䛰くこ䛸䛿䚸消費者支

援䛛䛺䛜わ䛾活動䛻䛸䛶䜒大ษ䛷す䚹 

 ※消費者支援䛛䛺䛜わ䛷䛿䚸個別䛾消費者被害䛾救済䜢す䜛こ䛸䛿䛷䛝䜎せ䜣䚹 

 

↘の点ⅻⅤⅹⅺしいⅥ↗ⅹもわ↻ましⅺ。あ↙のⅤ気付ⅼⅥを教えてくさい。 

 

䛚䛛しい䛸思う䛂契約書䛃䛂約款䛃䛂チラシ䛃䛸一緒䛻受付䛻提出し䛶く䛰さい䚹 

 ࠋたࡋࡲいࡊࡈとうࡀࡾ協力あࡈ

 


